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T6 chirc CARE Quoc té tai Viét Nam — Chinh sach Béo vé:

Bio vé khéi quiy ri, boc 19t, lam dung tinh duc va lam dung tré em
1. Tuyén bé chinh sach

CARE dit pham gia con ngudi vao trung tim ciia cong tac ctru trg va phét trién. Trong tdm cua CARE trong nd
luc tac dong dén nghéo doi va cong bang xa hoi 1a sy cam két véi cac cong dong dé bi ton thuong. Trong
CARE, chung tdi cling nhan ra trach nhiém cu thé vé thuc ddy pham gia con nguoi va cong bﬁng xa hoi trong
chinh t6 chue, cling nhu duy tri mot noi lam viéc an toan va ton trong. Chung t61 nhén thdy tdm quan trong ciia
van héa t6 chirc va trach nhiém trong viéc tao ra mét to chirc an toan va mang tinh hd tro cho nhén vién, cac ddi
tac va cong ddng ma chiing toi 1am viéc.

Tai CARE, chung t6i tin rang tt ca moi ngudi déu cd quyén sdng mot cudc sdng khong bi quay rdi, boc 16t va
lam dung tinh duc, va khong c6 dura tré nao phai chiu su lam dung du6i moi hinh thire. Chung tdi tin rang quiy
rbi, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em dé xay ra hon véi mot $6 nhém cu thé do su bt binh dang va
dé bi ton thuong, dac biét 1a phu n, nhom nguoi 16n dé bi ton thuong va tré em. Ching toi nhan thiy rang c6
su bat binh déng giita Nhan su CARE va nhiing nguoi ching toi hop tac va lam viéc trong cac chuong trinh va
ngay ca gitra nhitng nhan vién trong t6 chuc. Hy vong riang strc manh cta ching ti s& khong b st dung dé tao
loi thé cho ban than hodc giy ton hai cho ngudi khéc.

CARE nhan ra trach nhiém bao vé nhiing nguoi chung t6i lam viéc cung va nhimg nguoi lam viéc cho ching
t6i va chiing toi s& tiép tuc co ging dé ngin chén quay 16i, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em.
Chung t6i xtr Iy nghiém tic tat ca cac bio cao vé quay ro1, boc 10t, lam dung tinh dyc va lam dung tré em. Hanh
dong cua ching t61 dugc thuc hién bang cach tiép can 1y ngudi bi hai lam trung tim, c6 nghia 1a nhu cau va
mong muén cua nhiing ngudi bi hai s& la kim chi nam cho phan tng cua ching téi. Ngudi bi hai dugce bao toan
nhan phdm va t6n trong, quyén riéng tu va sy hd trg cho ho ludn duge wu tién

CARE khong khoan nhugng voi quéy rdi, boc 10t, lam dyng tinh duc va lam dung tré em. Chung t6i s& xem xét
can than cac cao budc va diéu tra, va dua ra bién phap ky luat thich hop khi can thiét, xem xét cac quyén va loi
ich cta ngudi bi hai sao cho phu hop v6i phuong phap ldy nguoi bi hai 1am trung tim. Chung t6i 1am 13 ring
quay roi, boc 10t, lam dung tinh duc va lam dung tré em dudi moi hinh thirc, gdy ra boi nhan vién, ddi tac hodc
cac nhan su khac, ddi voi bat ky ai, s& khong duoc dung thi

2. Pham vi ap dung
Chinh sach nay &p dung cho tit ca nhan vién va nhén sy lién quan ciia CARE:

e Nhan vién CARE bao gdm tit ca nhan vién cua bét ky té chic CARE Québc té, CARE Thanh vién, Chi
nhanh va Van phong Quéc gia ciia CARE

e Cac Nhan sy lién quan bao gdm thanh vién hoi dong cap cao, tinh nguyén vién, thuc tap sinh, khach tham
quan, tu van quéc té va dia phuong. Thém vao dé 1a cac nha thau c4 nhan va doanh nghiép cua nhing ca
nhan trén va nhan sy lién quan. Danh sach ndy bao gdm ca cac t6 chirc ngoai CARE, nhan vién cia ho va
nhiing cd nhan da tham gia vao cac thoa thuan hgp tac véi CARE, sub- grant or sub-recipient
agreements with CARE, ciing nhu cac TNV cong dong va incentive workers (nhan vién thoi vu?).2

Chinh séch ap dung ca trong va ngoai gio lam vi¢c binh thuong. Cac hanh dong ngoai gio 1am viéc dugc thuc
hién bdi nhan vién CARE va nhéan sy lién quan néu mau thuan vdi chinh sach nay s€ bi coi 1a vi pham chinh
sach.

Céc dinh nghia khéc lién quan dén chinh sach nay dugc bao gém trong Phu luc 2.

1 Céc nhan vién cia CARE Candidates thugc trach nhiém quan Iy cia CARE Thanh vién

2Nhimg cén nhic khac nhau s& nay sinh khi thuc thi mét s6 chinh sach nay va cac nguyén tic cho tinh nguyén vién va nhan vién thoi
vu? dugc thué tir cac cong dong ma chung t0i lam viée. Méc di nhu da duoc quy dinh 16 rang trong chinh sach nay, viée boc 16t, lam
dung tinh dyc va lam dung h tro nhan dao s& luén bi cim, c6 thé cin phai sir dung trong viéc 4p dung Bo quy tic tmg xtr an toan vé
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céc mdi quan hé tinh duc cho loai cong nhan nay. Xem Phu luc 1 Quy tic img xir an toan tir CARE .
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3.

Cic cam kéts

Vin hoa td chirc, 1anh dao va trach nhiém

31

3.2

3.3

CARE sé ¢b ging hét sirc dé thic ddy, tao va duy tri viin hoéa td chirc an toan cho tit ca nhiing nguoi
lam viéc cho va véi CARE, bao gom cac ddi tac va cong dong noi CARE lam viéc. Tai moi thoi diém,
cac lanh dao s€ thic day cac gia tri bao v¢ cua CARE, bang cach néu bat cam két cua td chuc vé su binh
dang, da dang va ton trong ngudi khac. CARE sé& tao ra mot moi trudng an toan dé giai quyét quay rbi,
khai thac, lam dung tinh duc va lam dung tré em.

CARE s€ phat trién cac chién lugc bao v¢ danh riéng cho to chire, v6i nang luc dong g6p phu hop va
phan bd ngudn luc & tit ca cac cip cua td chirc, dé ngin chin va d6i pho véi quiy rdi, khai thac, lam dung
tinh dyc va lam dyng tré em.

CARE sé dam bio giam sat cao cip va trach nhiém giai trinh xung quanh cac nd luc bao vé an toan.
Chung t6i s& thuc hién viéc nay thong qua gidm sat va xem xét ning luc bao vé cia td chirc va tim kiém
phan hoi tir nhan vién CARE va cac nhan sy lién quan, ddi tac, ngudi tham gia chuong trinh va cong dong
noi CARE hoat dong, vé hiéu qué cua cac bién phap bao v€. Chung téi cam két lién tuc hoc hoi va cai
thién dé ngan chan va g pho voéi quéy 161, khai thac, lam dung tinh duc va lam dung tré em. Chung t6i s&
c6 trach nhiém va minh bach trong viéc truyén dat nhitng nd Iyc va tién trinh giai quyét téi nhiéu ddi
tuong trong va ngoai, bao gorn co cAu quan tri va linh dao CARE, nhén vién, nha tai trg, ddi tac, khu vuc
va cong dong rong 16n hon. Tat ca thong tin duoc chia sé s& duoc thong béo theo cach tiép can lay nguoi
bi hai lam trung tdm va danh gia rui ro.

Quan 1y con nguoi

3.4

3.5

CARE sé thué nhan vién phit hop v6i tAm nhin, sir ménh va gia tri ciia ching tdi, va tuin thi luat
phap hién hanh, ngin chin thi pham qudy roi, béc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em dwgc
thué hoic tuyén dung lai. Chung t6i s& két hop trach nhiém cong viéc phi hop vao céc vi tri lanh dao,
quan ly va cdc vi tri nhén vién khac. Cac nha quén 1y va doi ngii Nhan sy s& dam bao céac quy trinh sang
loc tuyén dung nghiém khéc cho tat ca cac nhan vién, dic biét d6i véi cac vi tri co bat ky lién h¢ tryc tiép
hodc gian tiép nio véi tré em va / hodc nhom nguoi dé bi ton thuong. Ching tdi co thé thém viéc tuan thu
dé tao va duy tri méi truong thac diy chinh sach nay va Quy tic ting xir, viéc ngan chan qudy rdi, khai
thac, lam dung tinh duc va lam dung tré em vao quy trinh quan Iy hiéu suét / phan hdi cua cac nha quan ly
cap cao.

CARE sé& dam bao tit ci nhan vién hiéu ré Chinh sich bao vé, cach hanh xir gwong miu va cich
bao c&o cac hanh vi sai trai bang cach két hop cac ky vong cia CARE vé phong chong quéy ri, boc
16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em VA0 trong cic quy tic Ung xtr lién quan, cac budi dinh huong
nhan vién moéi, cac budi ddo tao ning cao nhan thirc va cac khoa bdi dudng ciing nhu thong qua truyén
thong ndi bo thuong xuyén.

Cac doi tac

3.6

CARE sé thiic ddy va yéu ciu bio vé an toan voéi cac ddi tac. CARE s& dam bao danh gia quy trinh
bao vé nhu 12 mot phin cua quy trinh thim dinh khi xem xét quan hé d6i tac méi va hién c6. Chiing toi s&
chon cac dbi tac dua trén cam két ctia ho d6i voi su binh dang va cong bang xa hoi, gid tri to chirc va
cach ho bao vé nhan vién va nguoi tham gia chuong trinh cta ho, ciing nhu sy phu hop cua ho dé thuc
hién cong viéc chung t6i yéu cau. Chung t6i s& dam bao khi tham gia vao cac mdi quan hé ddi tac, sub-
grant or sub-recipient agreements, cac thoa thuan nay: a) két hop Chinh sach nay nhu mét tai liéu dinh
kém hodc thuc hién cdc thu tuc gidm sat va giam sat hop 1y cua cac giai thuong phu phu hgp voi Chinh
sach nay; b) dung ngén ngir phu hop yéu cdu cac thuc thé va ca nhan ky két, va nhan vién va tinh nguyén
vién cua ho tuan thu Quy tic ing xur tudn theo cac tiéu chun ctua Chinh sach nay; va c)

3Cac cam két nay dua trén va tiép tuc mé rong cac cam két duoc xac dinh trong Tuyén bd cam két lién quan dén khai thac va lam dung
tinh duc cta nhan vién LHQ va phi LHQ ma CARE tan thanh, thang 8 nam 2008,.
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tuyén bd 10 rang rang thét bai cua cac thuc thé hodc ca nhan d6 trong viéc thyc hién cc bién phap phong ngira
chéng quiy rdi, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em, dé diéu tra va bao cao cac cdo budc kip thoi hodc
c6 hanh dong khic phuc khi quay 161, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em x4y ra, s€ la co so dé CARE
cham dit cac thoa thuan do khi thich hop. Ching t6i s& hop tac dé xay dung ning luc trong cac t6 chirc do dé dat
duge cac cam két bao vé an toan. Chiing toi s& ton trong cac doi tac, sub-grantees and sub-recipients, hd trg ho
¢6 k¥ nang va ning lyc dé thyc hién trach nhi¢ém ctia minh phu hop v6i chinh sach ndy néu c6 thé va can thiét.
Dbi voi cac nha cung cép, chuyén gia tu van, nha thau doc 1ap va tuong tu, CARE co thé két hop Chinh sach nay
nhu mot tai liéu dinh kém cho bat ky thoa thuan bang vin ban nao hodc phat trién mot ban tom tit cac yéu cau
trong Chinh sach nay va cac diéu khoan dugc ghi trong phan nay.

3.7

CARE s& hop tic dwa chinh sich bao vé vao trong khu vue, cliing cac cong dong, t6 chirc khac, nha
tai trg, chinh phu, mang xa hoi dan sy toan clu va cac doi tac dia phuong, dé thuc déy viéc thuc hién va
dong goép nhing nd luc 16n hon nhim ngan chan va dbi pho véi quéy roi, boc 16t va lam dung tinh duc,
va lam dung tré em.

Pua chinh sach bao vé vao trong cong viéc

3.8

3.9

3.10

CARE sé thuc hién cac danh gia rii ro dé xac dinh cac linh vuc bao vé va cac rai ro vé quy rdi, boc
16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em, cung véi d6 1a ghi lai cac bude dang dugc thuc hién dé loai bo
hodc giam thiéu céc rui ro nay.

CARE sé két hop cac bién phap bdo v¢ an toan vao cic chuong trinh va trong sudt chu ky ciia du
an. Chung tdi s€ thyc hién diéu nay thong qua phuong phép hop tac khi thiét ké chuong trinh, bao gém
vGi cac dbi tac va nguoi tham gia chuong trinh, & tat ca cac giai doan dé tao ra thiét ké, giam sat va danh
gi4 tot hon vé bao vé an toan trong cac chuong trinh ctia chiing t6i. Chung t6i mong mudn xac dinh va
han ché, hodc giam thiéu ti da rai ro phat sinh tir cac chwong trinh cta chung t6i

CARE sé& dam béo ring nhiéu co ché bio cdo quiy rdi, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré
em dé tiép can va nhay cam voi cac nhu cau khac nhau cua bat ky ai mudn bao c4o, bao gdm nhém
ngudi 16n d& bi ton thuong va tré em c6 nguy co bi quiy rdi, boc 16t, lam dung tinh dyc va lam dyng tré
em, cac cong dong chung ti 1am viéc cing, cac doi tac ciia chung t6i, nhan vién CARE va cac nhan su
lién quan. Chung toi s& két hop nhiing nguoi tham gia chuong trinh vao viée thiét ké, giam sat va danh
gi4 cac co ché bao cao dua trén cong dong. Ching toi s& dua vao thu tuc bao cdo tai licu bang cac ngon
ngit dia phuong c6 lién quan. Chiing t6i s& nang cao nhan thirc cong dong vé cac hanh vi dugec mong cho
tir Nhan vién va Nhan su ctia ching t6i, ciing nhu cach dé béo cio. CARE s& dam bao ring bt ky ai chiu
trach nhiém nhan béo cdo déu biét thuc hién nhi€ém vu cua ho va xur 1y ching mét cach an toan va bao
mat. Chung t6i s& minh bach véi nhitng ngudi bi hai vé bat ky nghia vu hodc hanh dong nao c6 thé can
phai duoc thuc hién cho bao cao cua ho, bao gém ca viéc tiét 16 cho bén thir ba. TAt ca cac hanh dong sé
dugc thong bao bang cach danh gia riii ro cho tat ca nhitng nguoi lién quan

Phan hoi va theo ddi cac Bao cdo

3.11

3.12

3.13

CARE sé cung cip hd trg va trg gitip cho ngudi khiéu nai va cho bét ky ai timg bi quiy rdi, béc 19t,
lam dung tinh duc va lam dung tré em boi Nhén vién va Nhén sy lién quan cua CARE. Diéu nay c6
thé bao gom diéu tri y te hd trg phéap 1y va hd trg tam 1y xa hoi. HY trg va trg gitp cla chung 161 s¢ dugc
thong bao bang cach tiép can tap trung vao ngudi bi hai, tinh kha thi va dnh gi4 rai ro cho tat ca nhing
nguoi lién quan.

CARE s& 1am hét sirc ¢6 thé dé bao vé nguwoi dan khéi bi tra thi khi cac cao bude quiy rdi, boc 16t,
lam dung tinh duc va lam dung tré em lién quan dén Nhan vién CARE hodc cac nhan sy lién quan duogc
bao cao mdt cach trung thyec.

CARE sé& dam b4o ring tit ca cac cdo budc vé quiy réi, béc 10t, lam dung tinh duc va lam dung tré
em ctia Nhin vién CARE va Nhan sy lién quan dugc kiém tra ky lwdomg, danh gia rii ro va dleu tra
va / hoac chuyen dén co quan khac dé diéu tra hoic bao cao cho phap luit thye thi khi cin. Céc
cudc diéu tra cia CARE s& duoc tién hanh kip thoi, an toan va chuyén nghiép béi nhiing ngudi duoc dao
tao va kinh nghiém thich hop trong cic cudc diéu tra nhay cam va dugc thong béo boi cach tiép can nhay
cam vé gidi va ldy nan nhan 1am trung tim. Cac cudc didu tra s& bao gém danh gia rui ro cho tit ca
nhitng ngudi lién quan. Chung toi s& hop tac véi cac dbi tac dé co kha ning didu tra tuong tu cac céo
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budc vé boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em boi nhan vién cia ho.

3.14 CARE sé c6 hanh dong nhanh chéng va phit hop véi bat ky Nhan vién hodc Nhén su lién quan vi
pham chinh sach nay bang cich duy tri hanh vi béc 18t, lam dung tinh duc va lam dung tré em.
Diéu niy c6 thé bao gdm phat hodc ky luat hanh chinh, hanh dong phap 1y va / hodc tham khdo cac co
quan c6 lién quan dé c6 hanh dong thich hop, bao gém truy t6 hinh su, tai quoc gia goc cua ké pham t6i
cling nhu nude so tai. TAt ca cac hanh dong s& dugc thong bao bang cach tiép can 1dy ngudi bi hai lam
trung tdm va danh gia tinh kha thi va rui ro cho tat ca nhitng nguoi lién quan.

4. Quy tiic Wng xir an toan cia CARE 4

Nang luc cia CARE dé dat dugc tim nhin va st ménh ciia minh phu thudc vao nd luc ca nhan va hop tac cua
tat ca nhan vién CARE va cac nhan sy lién quan. Dé dat duoc diéu nay, tit ca nhan vién va nhan sy lién quan
ciia CARE phai duy tri va thuc ddy cac tiéu chuin cao nhat vé hanh vi dao dtrc va nghé nghiép va tuan thu cac
chinh sach ctia CARE. Chinh sach nay dinh nghia vé cac hanh vi bao vé va s& duge tuan tha boi tit ca Nhan
vién CARE va Nhan sy lién quan dé bao vé bat ky ai khoi quiy rdi, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré
em boi Nhan vién CARE va Nhan sy lién quan.

Bo quy tic l'mg XU an toan nay nhém cung cép mot huéng dan minh hoa cho nhan vién CARE va cac nhan sy
lién quan, giup ho dua ra nhimg quyét dinh thé hién mot phan Bo quy tic ng xir 16n hon va gia tri cbt 13 cua
CARE trong cugc sdng nghé nghiép va ca nhan cua ho. Bat ky hanh vi vi pham Quy tac (g xir an toan nay déu
la mdi quan tim nghiém trong va co thé dan dén hinh thic ky luat, 1én dén va bao gom ca viéc bai nhiém, theo
cac thu tuc ky luat tiy theo méi CARE Thanh vién hodc Chi nhanh CARE Qudc té va luat ap dung hién hanh.
Tat ca nhan vién CARE va nhan s lién quan phai doc va ky vao Quy tic (mg xir an toan nay.s

5. Trach nhiém
5.1 Tt ca Nhin vién va nhan sy lién quan cia CARE

Tat ca Nhan vién va nhan su lién quan cia CARE chia sé nghia vu ngin chin, bao cdo va ting pho véi
quéiy 16i, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em. Trach nhi¢ém cua tat ca nhan vién CARE va
nhan sy lién quan 1a phai duy tri chinh sach bao vé va quy tic tng xir an toan cia CARE. Tat ca nhan
vién va nhén sy lién quan cia CARE phai doc chinh sach nay va ky Bo quy tic ing xir an toan hoic ky
Bo quy tic tng xir phtt hop hodc vin ban tham khao chinh sach nay.

5.2 Ngudi quan ly, ngudi giam sat va ngudi quan ly nhan sy

Ngudi quan ly, nguoi gidm sat va ngudi quan ly nhan sy phai dam bao rang tat ca nhan vién va nhan sy
lién quan cua CARE hiéu va tudn thu Chinh sich bao vé ciia CARE va ky Bo quy tic Umg xur an toan
hodc ky Bo quy tic ing xir phit hop hodc vin ban tham khao chinh sach nay va Bo quy tac Ung Xir an
toan . Ngudi quan 1y nhén sy s& chiu trach nhiém tuyén dung va dua ra cac budi dinh huéng, trong khi
Ngudi quan 1y va Giam sat vién chiu trach nhiém dam bao nhan vién c6 nhan thirc thdu d4o va nhay cam
v6i chinh sach nay va cic van dé ma no dit ra. Nguoi quan 1y phai dam bao rang tat ca cac nhan vién c6
nhiém vu chuyén mén dbi véi chinh sach nay déu c6 kinh nghiém, dio tao va hd trg phii hop, bao gdm ca
nhan vién chiu trach nhiém tiép nhan va xur 1y cic bao c4o nhay cam va nhan vién chiu trach nhiém diéu
tra. Cac nha quan 1y s& dam bao quan 1y hiéu suit cta nhan vién, hd trg vin hoéa t6 chirc ¢ trach nhiém
va an toan dé ngan chan qua”iy 161, boc 16t, lam dung tinh dyc va lam dung tré em.

5.3  Giam doc / Pai dién qudc gia / Lanh dao cip cao ciia CARE & bit ky qudc gia / khu vire nao

4Dua trén siu nguyén tic cdt 161 tir Ban tin ciia Téng thu ky LHQ vé cac bién phap dic biét bao vé khoi lam dung va béc 10t tinh duc
(ST/SGB/2003/13).

5 Thay vao d6, nhén vién va cd nhan da tham gia vao quan hé dbi tac, sub-grant or sub-recipient agreements véi CARE c6 thé ky két
quy tic tmg xir va tiéu chuén ctia chi lao dong néu ho thudng tuan thii cic tiéu chudn nay.
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5.4

5.5

5.6

6.

Giam d6c hodc dai dién qudc gia phai cung cap hudng dan rd rang va chirg minh cach t chirc, trong céc
hoat dong ciia minh, s& nd lyc hét stc dé bao vé tat ca moi nguoi khoi quéy rbi tinh duc, boc 1t, lam
dung tinh duc va lam dung tr¢ em trong viéc cung cap cac du 4n va chuong trinh CARE trong nudc.
Giam ddc quoc gia phai dam bdo rang cac co ché bao cao dya trén cong dong phu hop vé van hoa, an
toan va dé tiép can duoc phat trién, trién khai va gidm sat va danh gia hiéu qua. Diéu nay bao gom nang
cao nhén thirc v6i nhiing nguoi tham gia chuong trinh va Nhan vién CARE va Nhan sy lién quan vé viéc
bao vé khoi quéy r6i tinh duc, boc 16t, lam dung tinh duc va lam dung tré em va cach su dung cac co ché
béo cao. Giam déc qudc gia din dit CARE cong tac vai cac ddi tac dia phuong dé dam bao hd tro, danh
gia va giam sat cic cam két cuia ddi tac lién quan dén Chinh sach nay. Giam déc qubc gia ciing s& cb
gang hét strc dé dam bao rang viéc xir Iy khiéu nai va quy trinh diéu tra dugc ban hanh, cing véi cac quy
trinh ky luat nhan vién pht hop khi can thiét. Giam ddc qudc gia co trach nhiém dam bao nghién ctru cac
dich vu hd tro ngudi bi hai c6 chét lugng tdt, phit hop va c6 sin tai dia diém cua ho.

CARE Thanh vién va cac Chi nhanh

CARE Thanh vién va cac Chi nhanh s& dam bao chinh sach nay dwugc phan anh trong cac quy tic ing xu
cua riéng ho. CARE Thanh vién va cac Chi nhanh chiu trach nhiém xac dinh va cung cap lai cac quy
trinh va thu tuc phu hop dé duy tri va véan hanh chinh sach nay cling nhu giam sat va bao cao vé hiéu suat
dbi v6i chinh sach nay, st dung cac chi s6 va phuong phép thyuc hién chinh tiéu chuan. Thanh vién va chi
nhanh ctia CARE phai ¢6 cac quy trinh bao cdo va diéu tra tai chd, va cac quy trinh ky luat nhan vién dé
bd sung va hd tro cac thu tuc ciia Van phong Qudc gia

CARE Lead Members s& cung cip hd trg can thiét cho Van phong Qubc gia dé dam bao Vin phong
Quoc gia c6 nhan vién véi cac ky nang can thiét, huéng dan ngan sach dé ap dung chinh sach nay, co ché
bao céo, quy trinh diéu tra, ho tro ngudi bi hai va huéng dan bao cdo vé viéc thuc hién chinh sach

Ban Thu ky CARE Qudc té

Ban Thu ky CARE Qudc té s& phdi hop gidm sat chinh sach niy cung véi cac dau méi ciia CARE Thanh
vién va Chi nhanh, dong thoi xem xét va cap nhat chinh sach theo khung thdi gian dugce chi dinh trong
chinh sach. Ban thu ky CARE quoc t€ s€ theo ddi va bao cao vé chinh sach nay, sir dung dir liéu duoc
chuan hoéa cho trach nhiém gidi trinh toan cau

Hdi dong CARE

Hoi dong CARE Thanh vién va Chi nhanh, va Ban giam sat CARE qudc té s& chiu trach nhiém vé Chinh
sach bao vé nay va yéu cau bao cdo thuong xuyén cia cac lanh dao vé viéc thuc thi chinh sach va cac rui

ro dé thong bao hudng din cho céc td chirc.

Céc chinh sach lién quan

Chinh séch nay bo sung cho bo tiéu chuan hanh vi ma tat ca nhan vién CARE bat budc phai tuan thu trong:
e Quy tic Gmg xir va Quy tic dao dirc cia CARE Québc té
e Chinh sach Binh dang giéi cia CARE Qudc té
e Chinh sach Chép thuén sir dung ciu chuyén va hinh anh cia CARE Qudc té
Céc bo quy tic va chinh sach khac ctia Ban thu ky CARE Qudc té, CARE Thanh vién, cac chi nhanh va
van phong qudc gia ciia CARE.

Chinh sach nay ciing 1a mot phan mg ddi voi trach nhiém giai trinh cia CARE véi cac cong dong
ma CARE hop tac va do d6 s€ dugc van hanh nhu mét phan rong hon ctia Khung trach nhiém giai
trinh cuia CARE Quoc teé.

6 CARE Candidates van thudc trach nhiém chung cta cac CARE Thanh vién lién quan dén chinh sach nay.

Chinh sach Bdo vé ciia CARE Qudc té
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Phu luc 1 — Quy tac wng xit an toan cia CARE -

Nang lyc cia CARE dé dat duogc tam nhin va sit ménh cta minh phu thudc vao nd luc ca nhan va hop tac cta
tat ca nhan vién CARE Vva cac nhén sy lién quan. Dé dat duoc diéu nay, tit ca nhan vién va nhan sy lién quan
cia CARE phai duy tri va thiuc diy cac tidu chuan cao nhat vé hanh vi dao dic nghé nghiép va tuan thi cac
chinh sach cia CARE. Chinh sach bao vé cia CARE Quéc té va Quy tic ing xir an toan nay, xac dinh cac hanh
vi bao vé can dugc tudn thii boi tit ca nhan vién CARE va nhan sy lién quan dé bao vé bat ky ai khoi quay ri,
boc 10t, lam dung tinh dyc va lam dung tré em khoi nhan vién CARE va cac nhan sy lién quan

Bo quy tic L'mg XU an toan nay nhﬁm cung cép mot huéng dan minh hoa cho nhan vién CARE va cac nhan sy
lién quan, giap ho dua ra nhimg quyét dinh thé hién mot phan B quy tic tng xir 16n hon va gia tri cbt 16 clia
CARE trong cugc song nghé nghiép va ca nhan cua ho. Bat ky hanh vi vi pham Quy tac {rng x1r an toan nay déu
la mdi quan tim nghiém trong va co thé dan dén hinh thic ky luat, 1én dén va bao gom ca viéc bai nhiém, theo
cac thu tuc ky luat tiy theo méi CARE Thanh vién hodc Chi nhdanh CARE Qudc té va luat ap dung hién hanh.
Tat ca nhan vién CARE va nhan su lién quan phai doc va ky vao Quy tic (mg xir an toan nay.s

La mot nhan vién cua CARE hodc nhéan sy lién quan, 76i sé —

1 tao va duy tri vin hoa td chirc an toan va cong bang, ngan chin va chdng lai quay rdi, boc 16t, lam dung
tinh dyc va lam dyung tré em.9

2. d6i xir v6i moi nguoi bang pham gia va su ton trong, thach thirc thai d6 va hanh vi tréi véi Chinh sach
bao vé ciia CARE Qudc té va Quy tic ing xir an toan.

3. béo cao ngay lap tirc bat ky lo ngai nao co lién quan dén cac vi pham co thé xay ra d6i voi Chinh sach
bao vé cia CARE Qudc té va Quy tic Gmg xir an toan, cho du 1 nhan vién CARE hay Nhan su lién quan.
Tbi hiéu rﬁng viéc khong bao cao co thé dan dén viéc bi ky luat. TOi s& dam bao toi biét cac lua chon sén
6 dé bao céo va khi toi bao cao mot quan ngai hodc cao budc, toi s& tu tin 1am vay.1o

4. chia sé cac thong tin nhay cam t6i cho rang dinh dang dén viéc quiy rdi, boc 16t, lam dung tinh dyc va
lam dung tré em, cho du c6 lién quan dén nhéan vién, ngudi tham gia chuong trinh hodc nhimg ngudi
khac trong cong ddng noi CARE lam viéc, théng qua cac cach ma toi biét. T6i hiéu rang vi su tén trong,
nhan phim va su an toan cia moi nguoi lién quan, diéu can thiét 13 toi phai giit bi mat vé bat ky mdi lo
ngai hodc thong tin nao toi biét, va chi chia sé thong tin voi nhan vién co chie ning phi hop ma can biét
vé thong tin d6. Tdi biét rang viéc vi pham chinh sach nay c6 thé khién nguoi khac gip rui ro va do do s&
dan dén cac thu tuc ky luat.

5. tiét 16 cho CARE bat ky ban an dan su hodc két 4n hinh sy lién quan dén cac cdo budc chdng lai toi vé
quay roi, boc 16t hoac lam dung tinh duc bat cir ai.

6. luén dam bao rang t6i c6 mot ngudi 16n khac di cung khi 1am viée véi tré em.
7. child lu6n dam bao rang khi t6i chup anh hodc quay phim cho tré 13 cho cic muc dich lién quan dén cong
viéc, toi:

e tun thu truyén thong dia phuwong hodc cac han ché trong viéc ti tao cac hinh anh riéng tu,

e c6 duogc su déng y tir cha me hodc nguoi gidm ho cua tré, trude khi chup anh hoac quay phim cho tré,
giai thich cho ho muc dich str dung anh hoéc phim,

e dam bdo hinh anh, phim, video va DVD gidi thiu tré em mét cach trang nghiém va ton trong va
khéng trong cach dé bi ton thuong hodc bi ép phuc tung,

e dam bao tré em dugc mic quan 4o day du va khong & tu thé c6 thé duoc coi la khéu goi tinh duc,

7Duya trén sdu nguyén tic cdt 16 tir Ban tin ciia Tong thu ky LHQ vé céc bién phap dic biét bao vé khoi lam dung va boc 16t tinh duc
(ST/SGB/2003/13).

8 Thay vao d6, nhén vién va c4 nhan da tham gia vao quan h¢ dbi tac, sub-grant or sub-recipient agreements véi CARE c6 thé ky két
quy tac ing Xir va tiéu chuén ctia chi lao dong néu ho thudng tuan thi cac tiéu chuan nay.

9 Téng thu ky LHQ (n 3)

10ibid
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e dam bao hinh 4nh thé hién trung thuc cta bdi canh va 1 sy that,
e location dam bao tén file anh khong tiét 16 thong tin nhan dang vé mot dua tré, vi dy, tén va vi tri
chinh x&c.

8. bao vé, quan ly va st dung nhan luc, tai chinh va tai san cia CARE mot cach phu hop va s& khéng bao
gid sir dung tai san cuia CARE, bao gdm may tinh, may anh, dién thoai di dong hodc phuong tién truyén
thong x4 hoi dé khai thac, két than hodc quiy rdi nguoi tham gia chuong trinh CARE, tré em hodc nguoi
khac trong cac cong dong noi CARE hoat dong. Téi biét rang diéu nay c6 nghia la nhan vién bi cAm truy
cap, hién thi hoac truyén cac tai liéu khiéu dam va / hodc khi€u dam trén bét ky thiét bi dién tir nao duoc
CARE cung cip hoic tro cip (vi du: may tinh, may tinh bang, dién thoai) bt cir luc nao hoic trén bat ky
thiét bi dién tir c4 nhan nao c6 thiét bi trén mang CARE tai noi lam viéc.

La mot nhan vién cua CARE hodc nhan sy lién quan, 76i sé khong-

1. quéy rdi, boc 16t hodc lam dung tinh duc bét cir ai va hiéu rang nhiing hanh vi nay cau thanh hanh vi sai
trai tho thién va do do 1a can ctr dé xir Iy ky luét, 16n dén va bao gom ca viée sa thai.i1

2. tham gia vao bét ky hinh thtrc hoat dong tinh duc nao hodc phat trién mdi quan hé thé xac / tinh duc voi
tré em (nguoi dudi 18 tudi) bat ké do tuoi dong y tai dia phuong. To6i hiéu rang sy thi€u hi€u biét hoac
nham lan vé tudi dua tré khong phai la mot sy bao chira.12

3. trao doi tién, viéc lam, hang hoa, hodc dich vu cho tinh duc, bao gdm lgi ich tinh duc hogc cac hanh vi si
nhuc, ha thap hodc bdc 16t khac. T6i hiéu diéu nay c6 nghia 1a t6i khong dugc mua dam tir bat cir ai vao
bat ctr luc nao hodc trao doi tinh duc dé ho trg nguoi tham gia chuong trinh / nguoi thu hudng.13 14

4. tham gia vao bt ky hoat dong tinh dyc hodc quan hé tinh duc v6i nguoi tham gia / nguoi thy hudng
chuong trinh. T6i biét rang cac médi quan hé nhu vy bi cAm. Tbi hiéu rang cac moi quan hé nhu vay dua
trén viéc lam dung vi tri ctia t6i va la moi tuong quan vi thé khong cong bang, co thé 1am giam uy tin va
su liém chinh cho cong viéc cia CARE. Tbi hiéu rang toi phai khai bao moi mdi quan hé hién c6 trude
day véi ngudi tham gia / ngudi thy huéng chuong trinh cho ngudi quan 1y truc tiép hodc ngudi quan 1y
nhan sy cta toi. Toi s& tim kiém huéng dan vé cac 1énh cdm nay tir quan 1y thich hop.1s 1

5. yéu cau bat ky dich vu hodc lgi ich tinh duc nao tir nhitng nguoi tham gia chuong trinh CARE, tr¢ em
hogc nhimg nguoi khéc trong cong ddng noi CARE hoat dong va s& khong tham gia vao cic mdi quan hé
quay r0i, boc 16t hodc lam dung tinh duc.

6. hd trg hodc tham gia vao bit ky hinh thirc hoat dong lam dung hodc boc 16t tinh duc nao, vi du nhu khiéu
dam tré em, budn ban ngudi hodc hon nhén tré em.

7. thué tré em lam viéc trong nude hodc lao dong khac, khong phu hop véi do tudi hodc giai doan phat
trién, gay cén trd thoi gian danh cho céc hoat dong gido duc va giai tri hodc khién tré em c6 nguy co bi
thuong hodc boc 16t dang ké.

8. sir dung ngén ngit hoc hanh vi dbi véi tré em khong phu hop, quay rdi, lam dung, khiéu khich tinh duc,
ha thap hodc khong phu hop vé van hoa.

11 ibid

12 ibid

13 ibid

14 CARE khéng phan xét chng lai nhitng c4 nhan ban dam dé dbi lay tién, qua ting hodc hd trg vat chit (giao dich tinh duc). Tuy nhién,
CARE cAm Nhan vién hodc Nhan su ¢6 lién quan mua dam dé ngan chan hanh vi lam dung va boc 16t tinh duc xay ra.

15 Téng thu ky LHQ (n 3)

16 CARE d0i khi thu hat cac tinh nguyén vién cong ddng va nhan vién thoi vu? va nhan ra ring trong nhiing truong hop nay, c6 thé co
mdi quan hé tinh duc gilta nhiing tinh nguyén vién va nhén vién thoi vu véi cac thanh vién khdc trong cong dong va nhitng nguoi tham
gia chuong trinh, bao gom ca hon nhén tr¢ em- hanh dong vi pham chinh sach nay. Thong tin va tiét 10 vé cac moi quan hé tinh duc /
hon nhan hién tai phai dugc thuc hién trude khi duge tuyen dung vao céc vi tri tinh nguyén vién cong dong va nhén vién thoi vu va
néu / khi xem xét tham gia vao mét mdi quan hé tinh duc / hén nhén khi da lam cho CARE, hd so mat phai dwoc quan 1y luu gii.

Chinh sach Bdo vé ciia CARE Qudc té 8
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Phu luc 2

Cac dinh
nghia

Tré em
Tré em 1a bat ky ca nhan nao dudi 18 tudi, khong phan biét dinh nghia ctia quoc gia hodc dia phuong d6 vé do
tudi trudng thanh cua tré.17

Nguoi 16n trai qua ton thwong
Bat ky ai tir 18 tudi tré 1én -
e khong thé tir cham séc ban than / bao vé ban than khoi bi tén hai hoic bi boc 16t;
e do gioi tinh, sttc khde tinh than hodc thé chét, khuyét tat, sic tdc, ban sic ton giao, khuynh hudng tinh
duc, tinh trang kinh té hodc x4 hoi hodc do hau qua cua tham hoa va xung dot, dugc coi la cé nguy co
e dang ¢ trong tinh trang phu thudc va do d6 gip phai su khac biét vé vi thé khién ho gip rui ro

Qudy roi tinh ducis

Qudy rbi tinh duc 1a bét ky budc tién tinh duc khéng mong mudn nao, yéu cau vé loi ich tinh duc, bang 16 néi
hoic thé chit hodc cir chi ¢6 tinh chat tinh duc hodc bat ky hanh vi nao khac c6 tinh chat tinh duc c6 thé trong
nhu hodc bi coi la gay ra xac pham hodc lam nhuc nguoi khac. Khi nhirng hanh vi d6 can thi€p vao cong viéc,
tao nén diéu kién lam viéc hodc tao ra mot moi truong lam viéc dang s, thu dich hoac tn cong. Mic du
thuong ¢ dudi dang mot chudi hanh vi, n6 cé thé & dang mét sy cd

Boc 10t tinh ducio

Sexual exploitation means any actual or attempted abuse of a position of vulnerability, differential power, or
trust, for sexual purposes, including, but not limited to, profiting monetarily, socially or politically from the
sexual exploitation of another. Béc 16t tinh duc nghia la bat ky hanh vi lam dung thuc su hodc ¢d ging gay ra
dbi vai nhitng nguoi ¢ vi tri dé bi tén thuong, chénh 1éch vi thé hodc tin tuong, cho muc dich tinh duc, bao
gdm, nhung khong gidi han, thu loi tir tién t&, x hoi hodc chinh tri tir viéc khai thac tinh duc ciia ngudi khac

Xam hai tinh duc
Xam hai tin}l duc c6 nghia 1:}1“ su xam hai thyc sy hodac de doa cd ban chat tinh duc, cho du bang vii Iyc hoac
trong cac diéu kién bat binh dang hoac cudng cheé.

Béc 19t hodic xAm hai tré em (lién quan dén mot hodc nhiéu diéu sau day)

a. Xam hai thé chat
Xam hai thé chit xay ra khi mot nguoi cd y lam bi thuong hodc de doa lam bi thuong mét dira tré. biéu nay
c6 thé, vi du, c¢6 hinh thirc tat, danh, dam, lac, da, danh, dot, xo hodc so mo6. Xam hai thé chét c6 thé 1a mot
hanh dong don 1& hodc lap di lip lai. N6 khong phai lac nao ciing dé lai ddu vét hodc vét thuong.

b. Xam hai tinh cadm
Xam hai tinh cam 13 hanh dong bang 10i noi hodc biéu twong khong pht hop dbi véi mot dia tré hodc mot
chudi hanh dong theo thoi gian thit bao trong viéc cung cip cho mot dira tré day du sy nudi dudng phi thé
chat va tinh cam. Nhitng hanh dong nhu vy c6 kha ning cao 1am ton hai 10ng tw trong hodc ning luc x3 hoi
cua mot dura tré.

c. B6o mic
Bo mic 1a khi b me hodc ngudi chim séc khong cung cap cho dira tré cac diéu kién ma vin hoa cta ho cho
1a can thiét cho su phat trién vé mit thé chét va tinh than cling nhu doi séng cua dira tré (du ho & vi tri can
phai lam diéu do).

d. Hanh vi tinh duc sai trai véi tré em
Hanh vi tinh duyc sai trai voi tré em 12 bit ky hinh thirc hoat dong tinh duc voi mét dira tré. N6 duoc chung
minh bang mot hoat dong gitra mot dira tré va mot ngudi 16n hoac mot dira tré khac ma xét theo do tudi hoic
sy phat trién c6 mdi quan hé trach nhiém, tin tudng hodc quyén luc, c6 hanh dong nham muc dich hai long
hodc thoa man nhu cu cua nguoi khac. N6 c¢6 thé bao gdm,

Chinh sach Bdo vé ciia CARE Qudc té 9
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17 Dinh nghia vé tré em tir Huéng dén Uy ban Thuong vu Lién nganh (IASC) thuc hién cac Chuén myc Hoat dong T4i thiéu vé Bao vé
khoi su boc 16t va larp dgng tinh duc cua nhén vién LHQ va khong thude Liér} h()’p,quéc, thang 3 nam 2013 . o
18 Dinh nghia vé “quay roi tinh duc”tlr Ban tin ctua Tong thu ky Lién Hop Quoc: Cam phén biét doi xir, quay roi, bao gom quay roi tinh

duc va lam quyén (ST/SGB/2008/5). ) ) V
19 Céc dinh nghia vé “bdc 10t tinh duc” va “xam hai tinh duc” tir Ban tin cua Tong thu ky Lién Hop Quoc: Cac bién phap dac biét d€ bao

vé khoi viéc boc 16t tinh duc va xam hai tinh duc (ST/SGB/2003/13).

Chinh sach Bdo vé ciia CARE Qudc té
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nhung khong gidi han, cac hoat dong tiép xtic hodc khong tiép xtc, xhi giuc hodc ép budc tré tham gia vao
bat ky hoat dong tinh duc nao, sir dung tré¢ em trong mai dam hodc cac hanh vi tinh dyc khac, hodc cho tre
tiép xtic voi tai liéu boc 16t tinh duc truc tuyén, sir dung tré em trong cac budi biéu dién va tai liéu khiéu
dam, hodc chyp anh boc 16t tinh duc tré em.

Két than nham x4m hai tinh duc

Két than nham xam hai tinh duc thuong duoc quy vao cac hanh vi giap cho thu pham dé dang mua chudc dira
tré cho hoat dong tinh duc. N6 thuong bao gom nhimg hanh dong xay dung long tin vdi dura tré va/hodc nguoi
chiam séc cua dua tré dé tiép can dua tré nham xam hai tinh duc chung. Vi du, két than bao gém cung cap hoic
chu y dén mot dira tré hodc nguoi 1on cy thé, cung cap qua tang, tién, ma tay hodc rugu cho chung, khuyen
khich cam xtic ling man hodc phoi bay ching véi cac khai niém tinh duc thong qua trd chuyén hodc tiép xuc
véi ndi dung khiéu dam.

Két than nham x4m hai tinh duc truc tuyén 1a hanh vi giri cac thu dién tir v6i ndi dung khong dung din t6i
nguoi nhan ma nguoi gui tin rang ho dudi 18 tudi, voi muc dich mua chudc nguoi nhan tham gia hodc phuc
tung hoat dong tinh duc véi mdt ngudi khac, bao gom nhung khong nhat thi€t phai la nguoi guri.

Ca tré em va ngudi 16m dé bi tén thuong déu c6 thé 1a nan nhan cua viéc két than va két than truc tuyén, trong
d6 tré em bi nhirng ké két than tryc tuyén dac biét nham dén.

Béo vé

Céc bién phap ching t6i thuc hién Ié dé ngan chan, bao cdo va Ung pho véi sy nguy hai hodc lam dung va dé
bao vé€ stic khoe, hanh phiuc va quyen con ngudi cla bat ky ai tiép xuc voi CARE, cho du d6 l1a Nhan vién
CARE va cac nhan sy lién quan, ddi tic, ngudi tham gia chuong trinh va cong déng

Tinh nguyén vién cong dong
Nhirng nguoi tir cong dong dia phuong noi CARE dang lam viée va thyc hién cac nhiém vu cho CARE trén
ban chat ty nguyén.

Incentive Worker (Nhan vién thoi vu?)

Mot ngudi duge tra mot khoan tién khuyén khich dé thyc hién cac nhiém vu cho CARE ¢4 tinh chét tam thoi va
tu nguyén. Vi dy, nhitng nguoi lao dong nhan khoan wu dai co6 thé 1a nhitng ngudi cé tinh trang ti nan, nguoi di
cu ndi dia, nguoi tro vé hodc thanh vién cua cong déng chui nha, nhitng nguoi dang 1am viéc cho CARE bﬁng
cach thuc hién cac nhiém vu dé nhan duoc cac wu dai

Khach thaim quan

Chi vé nhitng nguoi dén tham van phong hoac cac chuong trinh cia CARE, bao gém dai dién nha tai trg, nha
bao, phuong tién truyen thong, nha nghién ctru, ngudi noi tieng, thanh vién gia dinh.
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Phu lyc 3

Nén ting

Vao thang 12 nam 2006, CARE Quéc té da thong qua Tuyén bd vé Cam két x6a bo boc 16t va xam hai tinh duc
ctia nhan vién Lién Hop Quéc va khong thudc Lién Hop Quéc, bao gdbm cac Tiéu chuan dé hd tro tién trinh loai
bo boc 10t va xadm hai tinh duc cua nhin vién. Déng thoi, CARE Qudc té da tai khﬁng dinh muc tiéu dat duoc
viéc thuc hién day du sau Nguyén tic cdt 161 duoc thong qua vao nam 2002 boi Nhom lam viée cia Uy ban
thudng vu lién nganh (IASC) vé phong ngira va ing pho voi lam dung va lam dung tinh duc

Nim 2009, CARE Qudc té da phat trién chinh sach cdt 16i dau tién vé bao vé khoi boc 16t va xam hai tinh duc,
dya trén cac Nguyén tac va Cam két cot 16i.

Vao thang 3 nim 2017, CARE Quéc té di mé rong chinh sach bao vé khoi boc 16t va xam hai tinh duc dé dic
biét két hop cac mdi quan tim rong hon vé lam dung tré em. Nhimg khiang dinh nay thé hién quyét tdm cua
CARE trong viéc ngéan chan va phan ung véi cac hanh vi boc 16t, xam hai tinh duc va lam dung tré em ctia
Nhan vién CARE va Nhén su ¢0 lién quan

Vao thang 10 nam 2019, CARE Qudc té dd xem xét va mé rong chinh sach cuia minh thanh Chinh sach bao vé
ctia CARE Quoc té nay (c6 hiéu luc tir ngay 15 thang 4 nam 2020), bao gom:

e dua viéc bao vé khoi quiy rdi tinh duc vao c6t 15i ciia chinh sach;

nghiém cim quan hé tinh duc gitra nhan vién CARE va cac nhan sy lién quan véi ngudi tham gia chuong

trinh;

lam rd réng cAm két hon tré em;

thiam quan, tinh nguyén vién cong dong va nhan vién thoi vy trong pham vi ap dung;

hours 1am rd rang chinh sach 4p dung trong va ngoai gio lam viéc ;

phuong phap tiép can lay ngudi bi hai lam trung tdm véi trong tim 13 bao mét cho ngudi bi hai va tit ca

nhiing nguoi lién quan;

cach tiép can giam thiéu rui ro va an toan dbi véi cong viéc bao vé an toan cta chung t6i;

e cong nhan su hop tac va hd tro cia chung t6i v6i cac ddi tac;

e 1am rd vé cam két cuia cac t6 chirc khac voi CARE va viée bao gdm Quy tic ting xir an toan cho nhan
vién;

e thay ddi cau trac bang cach dat Bo quy tic ing xir, dinh nghia va nén tang chinh sach bao vé 1am phu
luc.
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