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Phu nit kinh doanh vén rat ty tin, chinh hé théng chwa kién toan méi la nguyén
nhan can tré sw phat trién cda ho

Theo nghién ciru mdi tir Sang kién Strive Women cta CARE, 96% ni¥ doanh nhén dwoc khdo sat déu
rdt tw tin vé kha ndng vén hanh va phat trién doanh nghiép cda minh, 87% c6 muc tiéu phat trién
doanh nghiép cu thé. Tuy nhién, ho van gdp nhiéu rao cén vé mdt hé théng, nhu:

e 27% chia sé thiéu kha nding tiép cdn vén dé phdt trién doanh nghiép

e 60% chi ra rang ldi sudt vay thdp hon sé cdi thién khdé ndng s dung vén tir nguén chinh
théng

e M@t trong ndm ky vong vé khodn vay la ky han vay dai hon

e 34% thiéu mang Iwdi hé tror dong cdip dé tiép cdn duoc nhirng gop y vé viéc kinh doanh

Nt doanh nhan rat ty tin vao kha ndng va trién vong clia ban than, theo nghién ctru méi tir Khéi HO
tro Nit chd Doanh nghiép cla CARE. Ho duwa ra quyét dinh vé md rong co s& khach hang, xay dung
mang lwdi nha cung cdp va cac quyét dinh kinh doanh quan trong mét cach rat chién lugce. Trén thuc
té, 96% doanh nhan nit duwoc khdo sat cho biét ho ty tin vao khad ndng quan ly va diéu hanh doanh
nghiép ctia minh, 87% bay té tham vong md& réng kinh doanh.

Mtrc d6 tw tin cao ma ni¥ doanh nhan thé hién cho thay tiém ndng kinh t& dang ké&. Nghién cru nay
cho thay s tu tin tryc ti€p cai thién két qua kinh doanh va kha nang sinh 10 cdia doanh nghiép. Tuy
nhién, néu thiéu cac hé thong va yéu td thj trudng dé hd tro, nit doanh nhan van gép rao can trong
khai phéng toan bé tiém nang clia minh. Theo uwdc tinh, sy thi€u sét nay thyc ra “rat tén kém”: viéc
cung cap co hoi kinh doanh binh ddng cho phu nit cé thé déng gép thém téi 6 nghin ty USD vao nén
kinh té& toan cau.

Doanh nhan Maria Jose Huamani, ti Lima, Peru chia sé: “Ni¥ doanh nhén luén tv tin va biét cdch dua
ra quyét dinh cho doanh nghiép cia minh,” Maria la ngudi da phd v& rao can vé gidi dé kinh doanh
cdc san pham lam tir da, m6t thanh twu ma ba chua bao gid twdng twong 1a cé thé dat dwoc. "Ai ¢
thé lam duoc didu dé? Chi cé ngudi tin vao bdn thdn minh mdi ¢é thé lom duwoc."

L3 mot hoat dong trong Sang kién Strive Women, CARE d3 trd chuyén véi hon 2.000 nit doanh nhan &
Pakistan, Peru va Viét Nam dé danh gia su ty tin trong kinh doanh va qua trinh ra quyét dinh cda ho.
Phuong phap nghién ctru bao gdm phdng van ddc 1ap, thao luadn nhém, va bang khao sét.
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Nghién ctru ciing chi ra rang:

Chi danh gia mirc do ty tin cia minh nhu thé nao trong cac hoat dong sau:

Ty dua ra quyét dinh kinh doanh

Tuvan dung ki ndng ban than dé phat trién kinh doanh

M& rong tép khach hang

Lua chon nha cung cap ra gid tot nhat
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e Ti&p cin ngudn vén 13 yéu t6 then chdt: Mic du su ty tin trong diéu hanh kinh doanh 13 rat
cao, 27% nit doanh nhan cho biét ho khdng ti€p can dugc véi ngudn hd tro tai chinh tuwong
(rng. 60% ngudi tham gia khao séat chia sé ho khdng thé ti€p can cac khoan vay véi I3i suat
thap hon, trong khi 21% cho biét han murc vay qua nhé va 19% cho rang ki han vay ngan I3
nhitrng rao can vé tiép can vén. Nhiéu ngudi cling khdng cé niém tin I&n vao cac td chirc tai
chinh, mét s8 khéc chia sé trai nghiém vé su phan biét gidi tinh ma ho phai d6i mat khi tim
ki€m cac san pham va dich vu tai chinh. Nghién ctru dinh tinh cia CARE cho thay khi phu nir
c6 quyén tiép can céng bang va&i cac ngudn lyc tai chinh, doanh nghiép cla ho cé thé phat
trién manh. Tuy nhién, nhitng rao can van ton tai.

e Mang lwéi ho tro cé vai tro rat quan trong: Mot mang ludi dang tin cay cé thé mang lai ca hd
tro phi tai chinh va |6i khuyén kinh doanh. Nit doanh nhan dwoc huéng loi tir nhirng két néi
v&i nhitng ngudi hiéu nhitng thach thirc va muc tiéu dic thu cla ho, ddng thoi chia sé ho tro
du khéng chinh thirc nhung rat t6i wu. Tuy nhién, 34% nit doanh nhan chua tiép can duoc
mang lwdi hd tro quan trong nay. Diéu nay ciing anh hudng dén qua trinh ra quyét dinh cla
ho; 59% ngudi tham gia khao sat hién dang cung dua ra céc quyét dinh vé doanh nghiép cla
ho v&i nguoi khac.

e Khoang cach gidi trong trng dung cdng nghé sd: Sy phat trién nhanh chdng cta cdng nghé va
céng nghé tai chinh cé thé trd thanh rao can déi vadi phu nit lam kinh doanh - ho khéng duoc
nang cao k§ ndng clng vdi tdc d6 va mirc d6 twong xirng, va trir khi ho du dodn va thich rng
V@i nhitng thay déi nay. Mét phan ba (33%) nit doanh nhan cho biét ho cdm thay khéng cé du
ky ndng cong nghé s6 dé dap (rng nhu cau kinh doanh cia minh. Khodng cach kj nang nay han
ché co hoi.

“Méc di phu ni¥ lam kinh doanh phdi déi mét vdi nhiéu rao cén, diéu ho thiéu khéng phdi ld suw tu tin
ma ld sw hé tro tir cdc hé théng thi trrng," ba Sarah Hewitt, Giam d6c Sang kién Strive Women tai
CARE, mdt chwong trinh ho tro nit doanh nhan ting cudng sy ty tin va kha nang kiém soat, xay dung
strc bén tai chinh va cai thién chat lwgng cudc séng, cho biét. "Quan niém cho réng phu ni¥ chi cén tw
tin hon 1d sai 16m: c6 hang trdm triéu phu ni¥ trén toan thé gidi hién dang kién cwong dan dét cdc
doanh nghiép nhé mét cdch cé muc dich, ciing lic vurot qua sw phén biét gidi va cdc rao can hé théng.
Diéu thuec sw cbn thay déi Ia cdc hé théng hién dang gidi han tiém ndng cua ho."
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Buwdrc ti€p theo: Thay d6i hé thong thi trwong hd tro ni¥ doanh nhan:

Khi cédc sdn pham va dich vu dugc thiét k€ mot cach cé chi dich cho ni¥ doanh nhan, ho cé thé tiép
can va sl dung céc dich vu tai chinh, mang lwdi hd tro kinh doanh va céng cu s8, nhitng yéu t& déng
vai trd chi chét cho su phat trién cla doanh nghiép ho.

Vi viéc ti€p can cac ngudn lyc thiét yéu nhu dich vu tai chinh, mang lwdi hd tro chinh thire va phi
chinh thire, cung v&i dao tao ki ndng va cong cu s8, cac doanh nghiép do phu ni 1am chi ¢ kha nang
phat trién manh mé&. Thong qua Sang kién Strive Women, CARE nd lyc gidi quyét cac rao can cuy thé
ma phu nit phai d8i mat, bang cach hop tac véi cac doi tac dia phuong, st dung phuong phép thiét
k& 18y phu ni¥ 1am trung tam dé cung cap cac san pham tai chinh va dich vu ho tro pht hop, chang han
nhu xay dwng k§ nang sd va cing c6 mang lwdi phu nit. CARE cling dang kich hoat va chinh thirc hda
cac hé sinh thai dia phuong khién cac hé théng thi trwdng cé thé hoat ddng hiéu qua cho nit chi doanh
nghiép.

“Tai CARE, chung t6i khéng gié dinh rdng chung téi biét phu ni¥ cén gi, chung téi hdi ho. Va khi ho ndi
vdi chung téi, ching téi Idng nghe," ba Madhu Deshmukh, Phé Chi tich Chién lwoc va B&i méi Chuong
trinh, CARE, cho biét. "Hiéu va thuc déy loi ich cua ni¥ doanh nhén sé thic ddy cd céng déng va nén
kinh té. Bdo cdo ndy rdt quan trong vi né giup ching téi tiép tuc céng viéc vdi cdc déi tdc dia phuong
dé ddp trng cdc wu tién cta phu ni¥ va thuc déy tdng trudng kinh té cong bdng.”

CARE kéu goi hop tac tir khu vire cdng va khdi tw nhan trong thic ddy cac hé théng thi trwdng hoat
déng hiéu qua hon cho nit doanh nhan, bang cach:

e Thay d6i cach nhin nhan vé cac doanh nghiép nit ch, nham Iam néi bat hién thuc ni¥ doanh
nhan d3 cé su tu tin cao va hiéu rd nhirng gi doanh nghiép cla ho can

e Dau tuv vao nghién clru va hdi nhitng diém nir doanh nhan can; xem ho nhu Ia khach hang,
nha cung cap va nha ldnh dao doanh nghiép

e Thiét ké cac san pham va dich vu ddp ng nhu cau cla ho, nudi dudng sw ty tin va hd tro qua
trinh ra quyét dinh cla phu nit — theo cich cda ho mudn

e Thach thirc cdc chudn muc gidi cé hai bang cach tdn vinh nhitng déng gép kinh té cta nit
doanh nhan

- hét -

Ghi chu:

K&t qua nghién ctru riéng I& cla tirng qudc gia sé dugc cung cap theo yéu cau. Khdo st nam trong
Dénh gid Dau ky cha Sang kién Birng sdng - Strive Women.

Thong tin bao chi vui long lién hé nguyenthikieu.trang@care.org
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Vé CARE: Dugc thanh 1ap vao ndm 1945 vdi viéc sang |ap GSi CARE®, CARE |a moét té chirc nhan dao
hang d4au trong viéc chéng lai déi nghéo toan cau. CARE dic biét tap trung cac nd luc danh cho phu
nir va tré em gai. Khi duoc trang bi ddy dd ngudn lwc, phu nit va tré em géi cé kha nang gitp d& ca gia
dinh va cdng déng thoat khoi déi nghéo. Vao ndm 2023, CARE d3 hoat dong & 121 qudc gia, tiép can
167 triéu ngudi thdng qua hon 1.600 du 4n. DE biét thém chi tiét, vui long truy cdp www.care.org.

Vé Strive Women: Mastercard Strive 13 mdt danh muc cdc chuong trinh tir thién do Trung tdm Tang
truwdng Bao trum clia Mastercard ho tro va duoc tai tro bdi Quy Tac ddng Mastercard. Vi cac chuong
trinh trén toan cau, Mastercard Strive huwéng t&i muc tiéu hd tro 18 triéu doanh nghiép nhd chuyén
ddi s6, tiép can von va két ndi vai cac mang ludi va kién thirc. Strive Women duoc khdi xwdng vao
ndm 2023 nhuw mdt sy phat trién cda chuong trinh Thap I&ra - Ignite va dwoc thiét ké tap trung vao
phu ni* nham cung cap cac san pham tai chinh phu hop va cac dich vu hd tro, nhu xay dung ki nang
s6 va tdng cuwdng cdc mang lwdi cda phu nir. Chuwong trinh nay gidi quyét cac rao can gidi ddc thu ma
cac doanh nghiép do phu nit 1anh dao gap phai tai Pakistan, Peru va Viét Nam. Strive Women d&t muc
tiéu ti€p can hon 6 triéu doanh nhan théng qua cac chién dich cta minh.



